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DEPOZITO / OGN ODEME HiZMET SOZLESMESI

MADDE 1 - TARAFLAR, KONU VE KABUL

1.1. isbu Depozito / On Odeme Hizmet Sézlesmesi (“Sézlesme”), Atak Domain Bilgi Teknolojileri
A.S. (“Hizmet Saglayici”) ile Hizmet Saglayicr’ya ait platform Uzerinde depozito/on 6deme hesabi
(“Depozito Hesabi”) olusturan gercek veya tuzel kisi (“Kullanici”) arasinda, asagidaki hukumler
cergevesinde kurulmustur. Hizmet Saglayici ve Kullanici, S6zlesme’de birlikte “Taraflar” olarak
anilacaktir.

1.2. Sozlesme’nin konusu; Kullanicrnin platformda sunulan Grin ve hizmetleri hizli, pratik ve
kesintisiz bicimde satin alabilmesi, yenileyebilmesi ve transfer edebilmesi amaciyla Depozito

Hesabr’na bakiye ytklemesine ve bu bakiyeyi kullanmasina iligskin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

1.3. Kullanici, Depozito Hesabrna bakiye yukledigi veya bu hesabi kullandigl andan itibaren
Sozlesme’yi, Hizmet Saglayic’nin Genel Hizmet S6zlesmesi’ni ve platformda yayimlanan diger kural
ve kosullar okudugunu, anladigini ve kabul ettigini beyan eder. Bu kosullari kabul etmeyen Kullanici,
Depozito Hesabi’ni kullanmamalidir.

MADDE 2 - BAKIYE YUKLEME VE KULLANIM ALANLARI
2.1. Depozito Hesabrna yapilacak yuklemelerde herhangi bir alt veya Ust limit uygulanmaz.

Kullanici, diledigi zaman ve diledigi tutarda yukleme yapabilir.

2.2, Depozito bakiyesi, yalnizca Hizmet Saglayici tarafindan sunulan asagidaki lirtiin ve hizmetlerin
bedelinin ddenmesinde kullanilabilir:

¢ Domain kayit, transfer ve yenileme islemleri,

« On siparis / yakalama (backorder) hizmetleri,

¢ Web barindirma (hosting) ve sunucu hizmetleri,

¢ Kurumsal e-posta paketleri,

* SSL sertifikasi alim ve yenileme islemleri,

* Hizmet Saglayici platformunda sunulan diger dijital Grtin ve hizmetler.

2.3. Depozito bakiyesine faiz isletilmez; nema veya herhangi bir ek finansal getiri saglanmaz.
Depozito Hesabl, banka mevduat hesabi niteligi tasimaz.

MADDE 3 - PARA BiRiMi VE BAKIYE TAKIBI
3.1. Depozito Hesabrna yalnizca Tirk Lirasi (TL) veya ABD Dolar (USD) cinsinden yukleme

yapilabilir. Bakiye, yuklendigi para birimi cinsinden tutulur.

3.2. Satin alinan hizmetin bedeli, bakiyenin tutuldugu para biriminden farkli bir para birimiyle
belirlenmigse tahsilat, iglem tarihinde platformda ilan edilen kur esas alinarak yapilr. Kur
degisikliklerinden dogan farklar Kullanicr’ya aittir.
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3.3. TL ve USD digindaki para birimleriyle yikleme kabul edilmez. Bu kurala aykiri olarak gonderilen
tutarin Hizmet Saglayic’'nin bankasi tarafindan cevrilerek hesaba ge¢cmesi halinde, ¢evrimden
kaynaklanan kur farklari ve masraflar Kullanicr’ya aittir. Hizmet Saglayici, bu tutarn bakiye olarak
kabul etmeme ve masraflar dlistldikten sonra gonderene iade etme hakkini sakl tutar.

3.4. Kullanici, glncel bakiyesini ve bakiye hareketlerini musteri paneli Gzerinden her zaman

goruntileyebilir.

MADDE 4 - YUKLEME YONTEMIi VE BANKA MASRAFLARI

4.1. Havale veya EFT yoluyla yapilan ylklemelerde Kullanici, ddeme aciklamasina musteri
numarasini ya da platformda kendisine bildirilen referans kodunu eksiksiz ve dogru bigimde

yazmakla yakumlidur.

4.2, Aciklamanin hi¢ yazilmamasi, eksik veya hatali yazilmasi halinde 6deme hesaba yansimayabilir,
baska bir hesaba yansiyabilir ya da gecikebilir. Bu sebeple dogabilecek hizmet kesintileri ve domain
kayiplarindan Hizmet Saglayici sorumlu tutulamaz. Bununla birlikte Hizmet Saglayici, tespit
edilebilen 6demelerin dogru hesaba aktarilmasi igin makul 6zeni gosterir.

4.3. Kullanicrnin bankasi, araci bankalar ve 6deme kuruluslar tarafindan alinan havale, EFT, SWIFT
ve komisyon Ucretleri dahil tim masraflar Kullanicr’ya aittir. Bu masraflar nedeniyle bakiyeye
yansiyan tutar, gonderilen tutardan daha az olabilir.

4.4. Kredi karti veya banka kartiyla yapilan ylklemeler, Hizmet Saglayici’nin uygun gordigu hallerde
3D Secure dogrulamasiyla gergeklestirilir. 3D Secure ile onaylanan iglemler, kart sahibi Kullanici
tarafindan yapilmis sayilir. Bakiyeye yalnizca 6deme kurulusunca onaylanan tutar eklenir.

MADDE 5 - BAKIYENIN KULLANIM SARTLARI
5.1. Depozito bakiyesi, yalnizca Hizmet Saglayici platformu Gzerinden gergeklestirilen satin alma ve

yenileme islemlerinde kullanilabilir.

5.2. Bir islemin depozito bakiyesiyle ddenebilmesi i¢in bakiyenin, islem aninda hizmet bedelini ve
varsa vergi ile ek Ucretleri tamamen kargilamasi gerekir. Kismi 6demeye imkan taninip

taninmayacag| Hizmet Saglayici’nin takdirindedir.

5.3. Depozito bakiyesi; kampanya kredisi, hediye bakiyesi, indirim kuponu ve benzeri promosyonel
tutarlarla, ilgili kampanya kosullarinda aksi belirtilmedikge birlestirilemez.

5.4. Depozito bakiyesi baska bir kullanici hesabina aktarilamaz ve devredilemez.

MADDE 6 - OTOMATIK YENILEME VE BAKIYEDEN TAHSILAT

6.1. Kullanicrnin hizmetlerinde “Otomatik Yenileme” secgeneginin etkin olmasi halinde, yenileme
tarihi gelen hizmetlerin bedeli dncelikle depozito bakiyesinden tahsil edilir.

6.2. Kullanici, otomatik yenilemelerin gerceklesebilmesi icin hesabinda yeterli bakiye

bulundurmakla  yakamlidar.  Bakiyenin  yetersiz  kalmasi  nedeniyle  yenilemenin
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gerceklesmemesinden dogabilecek hizmet kesintileri ve domain kayiplarindan Kullanici

sorumludur.

MADDE 7 - IADE YAPILMAMASI VE KULLANILMAYAN BAKIYE

7.1. Depozito Hesabrna yuklenen bakiye, Madde 10.4’te sayilan héller sakl kalmak kaydiyla
nakden, banka hesabina veya kredi kartina iade edilmez. Kullanici, yukledigi tutarin iadesini talep
edemeyecegini kabul ve beyan eder.

7.2. Kullanilmayan bakiye, herhangi bir sure sinirina tabi olmaksizin Kullanicr’nin hesabinda saklanir;
hareketsizlik veya baska bir sebeple yanmaz ve silinmez.

7.3. Kullanici, hesabinda kalan bakiyeyi ileride gercgeklestirecegi domain tescil ve yenileme,
backorder, hosting, kurumsal e-posta, SSL ve platformda sunulan diger uriin ve hizmet alimlarinda
kullanabilir.

MADDE 8 - KiMLiK DOGRULAMA VE MEVZUATA UYUM

8.1. Hizmet Saglayici, 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili
Mali Suglan Arastirma Kurulu (MASAK) mevzuati basta olmak Uzere yururlukteki diizenlemeler
cercevesinde veya gerekli gordugl hallerde Kullanicr’dan kimlik, adres, vergi bilgileri ile 6demenin
kaynagina iligkin bilgi ve belge talep edebilir.

8.2. Kullanici, bu taleplere slresiicinde, eksiksiz ve dogru bilgi vererek yanit vermeyi kabul eder. 3
8.3. Talep edilen bilgi ve belgelerin verilmemesi veya dogrulamanin olumsuz sonuglanmasi hélinde

Hizmet Saglayici; yluklemeyi kabul etmeme, bakiyenin kullanimini gegici olarak durdurma ve hesabi
kapatma dahil olmak tzere gerekli tedbirleri alabilir.

MADDE 9 - HESAP GUVENLIGi VE SORUMLULUK
9.1. Kullanici; kullanici adi, sifre ve iki agsamali dogrulama kodlari gibi hesap erisim bilgilerini gizli

tutmak ve ug¢lincu kigilerin hesabina erigimini engelleyecek 6nlemleri almakla yukamladar.

9.2. Kullanici hesabi Gzerinden gerceklestirilen tum islemler Kullanici tarafindan yapilmig sayilir ve
bu iglemlerden Kullanici sorumludur.

9.3. Kullanici, hesabina yetkisiz erisim saglandigini fark etmesi halinde durumu derhal Hizmet
Saglayic’'ya bildirir. Hizmet Saglayici, bildirimden o6nce gerceklesen ve kendi kusurundan

kaynaklanmayan yetkisiz islemlerden sorumlu degildir.

MADDE 10 - SOZLESMENIN SURESI, HESABIN KAPATILMASI VE iADE iSTISNALARI
10.1. S6zlesme, Kullanicr’'nin Depozito Hesabi agik kaldigi stirece yurirlikte kalir.

10.2. Hizmet Saglayici; Depozito Hesabi’nin dolandiricilik, sahte veya ¢calinti 6deme araci kullanimi,

ters ibraz (chargeback) isleminin kotlye kullanilmasi ya da hukuka aykiri herhangi bir faaliyetle
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baglantili olduguna dair makul stuphe bulunmasi hélinde hesabi askiya alabilir veya kapatabilir.

Yetkili makamlarin talepleri ve kanundan dogan ytkiumliltkler saklidir.

10.3. Hizmet Saglayici, depozito/6n 6deme hizmetini makul bir stire 6nceden duyurmak kaydiyla
tamamen sona erdirebilir.

10.4. Madde 7.1°de dizenlenen iade yapilmamasi ilkesine istisna olarak, asagidaki hallerde
kullanilmayan bakiye, Kullanici adina kayitli banka hesabina iade edilir:

¢ Hizmet Saglayicr’nin depozito/6n 6deme hizmetini veya platformdaki hizmetlerini tamamen
sona erdirmesi,

* Depozito Hesabr’nin, Kullanicr’dan kaynaklanmayan bir sebeple Hizmet Saglayici tarafindan
kapatilmasi.

10.5. iade, iade tarihindeki mevcut bakiye ile sinirli olup banka masraflari diisiildiikten sonra en geg
30 (otuz) gln icinde yapiir. Madde 10.2 kapsaminda kapatilan hesaplardaki bakiye, ilgili yasal
surecler sonuglanincaya kadar bloke edilebilir.

MADDE 11 - GENEL HiZMET SOZLESMESI iLE iLiSKi

11.1. Sozlesme’de diizenlenmeyen hususlarda Hizmet Saglayic’'nin Genel Hizmet Sozlesmesi
hakimleri uygulanir. Sozlesme’de tanimlanmayan terimler, Genel Hizmet Soézlesmesi’ndeki

anlamlariyla kullanitmistir.

11.2. Sozlesme ile Genel Hizmet Sozlesmesi arasinda celigki bulunmasi hélinde, Depozito

Hesabrnailiskin konularda Sozlesme hikumleri dncelikli olarak uygulanir.

MADDE 12 - BASLIKLAR VE KISMi GEGERSIZLIK
12.1. Madde basliklari yalnizca okuma kolayligl saglamak amaciyla konulmus olup hikimlerin

yorumlanmasinda dikkate alinmaz.

12.2. S6zlesme’nin herhangi bir hukmunun yetkili mahkeme tarafindan gegersiz veya uygulanamaz
bulunmasi, diger hikumlerin gecerliligini etkilemez. Diger hikimler, kanunun izin verdigi olgude

yururlukte kalmaya devam eder.

MADDE 13 - SOZLESMEDE DEGISIKLIK
13.1. Hizmet Saglayici, Sozlesme hukumlerini glincelleyebilir. Esasli nitelikteki degisiklikler

Kullanicr'ya e-posta veya platform bildirimi yoluyla duyurulur.

13.2. Degisikliklerin yururlige girmesinden sonra Depozito Hesabrnin kullanilmaya devam
edilmesi, glincel S6zlesme’nin kabul edildigi anlamina gelir. Degisiklikler, yurtrlik tarihinden 6nce

yuklenmis bakiyeler bakimindan Kullanici aleyhine geriye etkili olarak uygulanmaz.

MADDE 14 - UYGULANACAK HUKUK VE YETKiLi MERCILER
14.1. Sozlesme, Turkiye Cumhuriyeti hukukuna tabidir.
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14.2. Tiketici sifatinl tasiyan Kullanicilar bakimindan uyusmazlklarda, 6502 sayili Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca belirlenen parasal sinirlar dahilinde Tiiketici Hakem Heyetleri,
bu sinirlar asan uyusmazliklarda ise Tuketici Mahkemeleri yetkilidir. Tuketici sifatini tagimayan
Kullanicilarla dogacak uyusmazliklarda istanbul Merkez (Caglayan) Mahkemeleri ve icra Daireleri
yetkilidir.

MADDE 15 - YURURLUK

15.1. On bes (15) maddeden olusan isbu Sozlesme, Kullanici tarafindan elektronik ortamda
onaylandigi veya Depozito Hesabi’na ilk bakiye yiklemesinin yapildigi tarihte yirurllge girer.
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